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「DM Connect」が、セブン・ペイメントサービスの「ATM受取」の通知方法として採用 

～従来の E メールや SMSのほか、「郵便はがき」が加わりサービスの幅が広がります～ 

 

日本郵政グループの株式会社 JPメディアダイレクト（東京都港区、代表取締役 CEO 中島直樹 以下「JPMD」）は、 

2019年 12月から株式会社セブン銀行子会社の株式会社セブン・ペイメントサービスが提供する「ATM受取」を活用した

「現金受取サービス」の提供を行っています。この度、「ATM受取」に JPMDが提供する「DM Connect」が採用されまし

た。これにより、従来の E メールやショートメッセージサービス（SMS）に加え「郵便はがき」での通知が可能となり、

携帯電話や Eメールアドレスをお持ちでないお客さまへも、全国どこへでも通知できることとなります。 
 

JPMDの「現金受取サービス」は、日本郵便の全国ネットワークにより現金を郵送・配達する「現金書留」と、セブン銀行

が全国のセブン‐イレブン店舗や駅、空港等に設置する「セブン銀行ＡＴＭ」での「ATM 受取」を活用し、原則 365 日、い

つでも、どこへでも、日本国内のお客様へ「現金」をお渡しすることが可能です。 

「少額送金の対応」、「初期費用の軽減」、「運用開始期間の短縮」といった本サービスの特徴はそのままに、デジタル（E

メール・SMS）・アナログ（現金書留・郵便はがき）を組み合わせたハイブリッドな手段で、全国の多様なお客さまニーズに

合わせたアプローチを実現します。 

催事やコンサートのキャンセルや解約の返金、リコールによる返金、株式配当金の送金、キャッシュバックキャンペーン

など利用シーンが更に拡がることが期待されます。 

 

■JPMDの「現金受取サービス」サービス概要 

各事業者が保有する、「郵便番号・住所・氏名・携帯電話番号・メールアドレス・送金金額など」のデータを基に、現金・

郵便為替・金券の手配、郵便局差出を行う「郵送受取」と、「セブン銀行 ATM」での「ＡＴＭ受取*」をワンストップで提供

します。 

＊紙幣はセブン銀行 ATMで、硬貨はセブン‐イレブンのレジ等で受取ることができます。 

https://www.jp‐md.co.jp/recall/genkin/ 

 

＜参考＞ 

「DM Connect」は JPMDが 2019年から提供している「ＤＭ印刷・発送プラットフォーム」サービスです。 

https://www.jp‐md.co.jp/dm/dm_connect/ 
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【「DM Connect」導入後のフロー図】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【報道関係の方のお問い合わせ先】 

株式会社ＪＰメディアダイレクト 経営管理本部 

担当：今埜 

TEL：03‐5157‐6071(代表) 

 

【商品・サービスに関するお問い合わせ先】 

株式会社ＪＰメディアダイレクト 営業企画センター 

担当：西河・藤 

TEL：03‐5157‐6073 

E‐mail：genkinuketori@jp‐md.co.jp 


